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Spole¢nost ST Energy ukondila dodavky elektriny pro své zakazniky
na distribu¢nim uzemi CEZ Distribuce — zakaznici bez elektiiny nebudou

Energeticky regulaéni ufad (ERU) obdrzel informaci o ukonéeni ramcové smlouvy
o distribuci mezi spole¢nosti CEZ Distribuce, a.s., a spole¢nosti ST Energy s.r.o. Spole¢nost
ST Energy s.r.o0. tedy neni schopna svym zakaznikim dodavat elektiinu. Spotiebitelé jsou
vtomto piipadé chranéni legislativou, kterou je kontinuita dodavky elektrické energie
zajisténa.

., Cilem ERU je maximdlni ochrana zdkaznika prostiednictvim ochrannych mechanismi
nastavenych na energetickém trhu. Prestoze se dodavatel dostane do problémaii, nenastane
preruseni dodavky energie, 0 zdkaznika je postarano po celou dobu, jen si ve vymezeném
obdobi musi vybrat dodavatele nového, “ sdélila predsedkyné ERU Alena Vitaskova.

Zéakaznici maji moznost az pul roku vyuzivat dodavku elektiiny ze strany dodavatele posledni
instance — tj. obchodnik CEZ Prodej, s.r.0.. Obchodnik je dan distribu¢nim Gzemim, v tomto
ptipad¢ se jedna o spole¢nost CEZ Distribuce, a.s.

Informace o zahajeni dodavky, vysi ceny i ostatni podminky ma dodavatel posledni instance
povinnost neprodlené oznamit kazdému dot¢enému zakaznikovi i samotnému provozovateli
distribu¢ni soustavy. Jestlize si zakaznik v pulro¢ni 1hiaté vybere nového fadného dodavatele,
nastane standardni zména dodavatele v pribéhu deseti pracovnich dni.

Pro uplnost uvadime, ze zména dodavatele je v téchto piipadech zdarma, zakaznici nemuseji
mit obavy napf. z pokut za pfedCasnou vypovéd smlouvy, uzaviené na dobu uréitou,
s piedchozi spolec¢nosti.

Obecné informace ke zméné dodavatele naleznete na webu ERU v Informa¢nim centru pro
zakaznika: https://www.eru.cz/cs/informacni-centrum/zmena-dodavatele
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